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Resumo: O consumo de organicos é classificado, atualmente, como um novo nicho no
mercado agroalimentar, visto que existe uma producdo em escala mundial. Ha varias
perspectivas de analise para essa questdo. Neste artigo, desdobramento de um trabalho
monografico realizado entre os meses de janeiro e junho de 2013, o objetivo foi
examinar o consumo de alimentos organicos na Feira Agroecolégica do Benfica,
localizada na cidade de Fortaleza, Ceara, por meio da analise da problemética do
consumo verde, do consumo sustentavel e do consumo responsavel. Além disso,
buscou-se compreender a auto-atribui¢do ou ndo do “titulo” consumidor responsavel
pelos individuos pesquisados no local. Como aparato tedrico, utilizaram-se autores que
estudam o tema do consumo como Barbosa (2006,2010) e Barbosa e Campbell (2006).
Em relacdo as categorias de consumo verde e consumo sustentavel e a questdo do
consumo de organicos em si, evocou-se as pesquisas de Portilho (2004, 2008, 2009,
2010, 2011) e Castarieda de Araujo (2010). Ademais, exploraram-se as reflexdes de
Beck (1997, 2010) e de Giddens (2005) sobre a sociedade contemporanea. A pesquisa
permitiu compreender que as denominagGes consumo verde e consumo sustentavel ndo
apresentam uma distincdo clara para os consumidores, vistas muitas vezes somente
como termos tedricos e que tém pouca utilidade pratica na esfera cotidiana. Além disso,
notou-se que além da varidvel meio ambiente e salde, o consumidor da Feira
Agroecologica do Benfica preocupa-se com as condi¢cdes de trabalho do produtor e
consideram-se consumidores responsaveis na medida do possivel.
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1- Introducéo

A cultura e comercializacdo dos produtos organicos no Brasil foram
aprovadas pela Lei n® 10.831, de 23 de dezembro de 2003. Entretanto, a regulamentacéo
ocorreu somente em 27 de dezembro de 2007 com a publicacdo do Decreto n® 6.323.
Contudo, isso ndo significa que ja ndo existia uma producdo e uma comercializa¢do
desses tipos de alimentos no pais.

Ha diferentes formas de se analisar a emergéncia dos organicos na
contemporaneidade. O consumo de organicos € classificado, atualmente, como um novo
nicho no mercado agroalimentar, visto que existe uma producdo em escala mundial. Tal
fendmeno pode ser analisado a partir da investigacdo, por exemplo, de como o
segmento empresarial estd lidando com essa atividade, principalmente, no que se refere
a comercializacdo desses produtos em supermercados. Além disso, pode-se discutir a
teméatica a partir das ideias e das praticas dos movimentos sociais, da participacao
governamental, da comercializacdo em feiras agroecoldgicas e da producdo familiar. Do
mesmo modo, ha estudos com enfoques no campo juridico, médico, agronémico e
alimentar. Enfim, ha varias perspectivas de analise para essa questdo. Neste trabalho, o
objetivo é analisar o consumo de alimentos organicos na Feira Agroecoldgica do
Benfica.

Segundo defini¢do disponivel no site do Ministério da Agricultura do Brasil, um
produto organico é aquele que é produzido em ambiente de producdo organica. Esse
tipo de produgdo respeita os principios agroecologicos, como: “uso responsavel do solo,
da &gua, do ar e dos demais recursos naturais, respeitando as relacbes sociais e
culturais”  (http://www.agricultura.gov.br/desenvolvimento-sustentavel/organicos). A
producdo organica ndo utiliza agrotoxicos, adubos quimicos e substancias sintéticas que
agridam o meio ambiente e a salde humana. Além disso, ndo é permitido o uso de
transgénicos. Portilho (2009) classifica os produtos organicos como consequéncia de
uma producdo agricola que se fundamenta em acdes de rotacdo de culturas e manejo do
solo e dos recursos naturais, tais como agua, plantas, animais etc.

Partindo da multiplicidade de formas de acesso as informacg6es relacionadas
a Feira Agroecoldgica do Benfica, optou-se pela utilizacdo da metodologia de Estudo
de Caso, visto que “o estudo de caso pode ser considerado um delineamento em que sdo
utilizados diversos métodos ou técnicas de coleta de dados, como por exemplo, a

observacdo, a entrevista e a analise de documentos” (GIL, 2009, p.6). Além disso, suas

2



principais caracteristicas sdo: € classificado como um delineamento de pesquisa;
preserva o carater unitario do fendmeno pesquisado; investiga um fendmeno
contemporaneo; ndo separa o fenémeno do seu contexto; é um estudo em profundidade
e hd uma necessidade da utilizacdo de multiplos procedimentos de coleta de dados.
Nessa pesquisa foram utilizadas informac6es veiculadas na Fan Page da Feira
Agroecolégica do Benfica?, no préprio site® da feirinha e no blog* do Grupo de
Consumidores Responséaveis do Benfica. Além disso, recorreu-se aos sites oficiais do
governo brasileiro e as cartilhas que abordam o tema do consumo responsavel. Foram
realizadas conversas informais com os donos das barracas, com consumidores e com
membros do Grupo de Consumidores Responsdveis do Benfica e a observagdo
participante. O documento Carta de Principios do Grupo de Consumidores
Responsaveis do Benfica disponivel no site da feirinha também foi examinado. E por
fim, foram aplicados oito questionarios abertos com os consumidores na propria feira no
dia 8 de junho de 2013(em um sabado, dia de feira). Além disso, outros dois
questionarios foram aplicados durante a semana, totalizando dez questionéarios abertos

aplicados com consumidores.

2- A Feira Agroecoldgica do Benfica

Em janeiro de 2012, o Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor
(IDEC), o Férum Nacional das Entidades Civis de Defesa do Consumidor (FNECDC) e
organizagOes que defendem a producdo agroecoldgica divulgaram uma pesquisa sobre
os locais de existéncia de feiras que vendem produtos organicos nas capitais brasileiras.
Foram identificadas 140 feiras em 22 das 27 capitais pesquisadas. Em Boa Vista (RR),
Cuiaba (MT), Macapa (AP), Palmas (TO) e Sdo Luis (MA) ndo foram encontradas
nenhuma feira. O Rio de Janeiro (RJ) é a cidade com mais feiras no pais, com 25 feiras
organicas e agroecoldgicas. Brasilia (DF) é a segunda, com 20 feiras, seguida por Recife
(PE) com 18 e Curitiba (PR) com 16.

Na cidade de Fortaleza, foram localizadas duas feiras, a Feira da
Associacao para o Desenvolvimento da Agropecuaria Organica (ADAO), localizada na
Av. Conselheiro Gomes de Freitas, 5.110, que acontece todas as tergas e sextas feiras,

das 6h30 as 11h e a Feira Agroecologica do Benfica que acontece a cada 15 dias na

*https://www.facebook.com/pages/Feira-Agroecol%C3%B3gica-do- Benfica/1498296485035342fref=ts
* Site da Feirinha: http:/feiraagroecologica.com.br/
* http://consumidoresresponsaveis.blogspot.com.br/



Praca da Gentilandia no bairro Benfica. Segundo pesquisa do Instituto Kairos, veiculada
no blog do grupo, ha mais de 33 feiras de agricultura familiar no estado do Ceard, dentre
essas, oito sdo feiras agroecoldgicas e oito estdo em processo de transicdo no interior do
estado. A Feira Agroecoldgica do Benfica, uma iniciativa do Grupo de Consumidores
Responsaveis do Benfica® em parceria com os produtores da Agricultura Familiar do
interior do estado do Ceara, acontece quinzenalmente aos sabados na Praca da
Gentilandia, localizada na Avenida 13 de Maio com R. Waldery Uchoa, no bairro
Benfica — Fortaleza — Ceara.

As atividades na feirinha comegam as 7h da manha e terminam ao meio dia.
A feira engloba praticamente toda a parte frontal da Praca da Gentilandia, formando um
grande “C” com as barraquinhas que s3o montadas. No espaco central hd cadeiras e
mesas, nas quais as pessoas conversam, jogam xadrez. H& aproximadamente sete
estruturas de ferro desmontaveis, que sdo montadas, principalmente, pelos integrantes
do Grupo de Consumidores Responsaveis do Benfica, que abrigam os expositores de
produtos e as atragdes culturais presentes na feirinha. No inicio da pesquisa havia dois
expositores fixos que trabalhavam com a venda de legumes, frutas, verduras, hortalicas,
mel, ovos caipiras e café organico. Atualmente, a Unica barraquinha fixa que expde
produtos dessa natureza, sao os produtores de Capistrano. O outro expositor, 0 Seu
Wagner, que vende os produtos do proprio sitio, o Sitio Vale da Biodiversidade
localizado na Serra do Mulungu, comparece a feira uma vez ao més. Para expor
produtos na feirinha os interessados devem realizar um cadastro, no qual devem expor
qual a relacdo de seus produtos com as propostas da feirinha, que sdo, principalmente,
fortalecer a agroecologia e propagar a producdo e o consumo responsavel. Além disso,
hd um termo de colaboracdo/ compromisso que aborda as responsabilidades dos
expositores em relacdo ao Grupo de Consumidores Responsaveis do Benfica e a
feirinha.

Os expositores mais presentes sao: os produtores de Capistrano, como ja
foram expostos; o Annapurma Alimentos Naturais que vende lanches vegetarianos e
veganos, coockies, granola, barras de cereais; A Fantastica Cozinha da Carol que
comercializa produtos veganos, como bolos, cookies, cupcakes, brownies, sanduiches,
pées; Fome Verde que leva a feirinha lanches naturais vegetarianos e veganos, sucos;

Julio e Gina que vendem cajuina, doces, energéticos naturais; El Laricon que expbe

> No comeco de ano de 2013, o nome do grupo foi modificado para Grupo de Consumidores
Responsaveis de Fortaleza.



doces e salgados veganos; Ben Zen Naturologia que oferece esséncias, mel e produtos
proprios da naturologia; Carona Baby que oferece produtos para gestantes, maes, pais e
bebés como: slings®, almofadinhas, saché, aromatizantes; Efeitos Visuais — Arte
Alternativa que expde camisas, bolsas, cartucheiras; Farmacia Viva que é formada pela
Associacdo Mulheres de Itaoca que vendem mudas, Oleos, shampoos, cremes,
medicamentos naturais; Guarderia dos Meninos que comercializa bottons’, caixas de
fésforo, imés de geladeira estilizados, bijuterias, camisas, bolsas; Zé dos N6s que vende
pulseiras, tornoseleiras, chaveiros e bolsas artesanais feitas com técnica de macramé.®’
Além do espaco destinado aos expositores, hd a barraca disponivel para
alguma atracédo cultural, geralmente sdo atracGes musicais, as quais tém sido frequentes
nas Ultimas edi¢des da feira. Além disso, ha sempre redes armadas e tapetes no chao

para as rodas de conversas e oficinas.

A Feira Agroecoldgica do Benfica tem como objetivo:

Promover um espago de didlogo sobre consumo consciente através de
oficinas e atividades culturais, além de estimular a venda e o consumo de
produtos organicos e agroecoldgicos advindos da agricultura familiar do
interior do Ceara. (http://consumidoresresponsaveis.blogspot.com.br/)

A feirinha visa “proporcionar o contato direto entre produtores/as da
agricultura familiar de bases agroecoldgicas com consumidores/as que tomam essa
simples necessidade de nos alimentarmos, um ato politico”
(http://feiraagroecologica.com.br/a-feira/). De acordo com informac6es coletadas no site
da Feira Agroecoldgica do Benfica a feirinha é realizada a partir do trabalho do Grupo
de Consumidores Responsaveis do Benfica em parceria com associaces, instituicdes,
universidades, coletivos, poder publico, expositores, sociedade civil que possibilitam a
infraestrutura, a certificacdo participativa, as atividades educativas, as trocas solidarias,
as apresentagdes culturais, as atividade pedagdgicas em educacdo ambiental, como as
oficinas tematicas, as rodas de conversa e todas as atividades realizadas no espago da

feira.

®Carregador de bebé feito de tecido.
"Um determinado tipo de broche.
8 Técnica de tecelagem manual.

° Annapurma Alimentos Naturais; A Fantastica Cozinha da Carol; Fome Verde; Jalio e Gina; El
Laricon; Bem Zen Naturologia; Carona Baby; Efeitos Visuais — Arte Alternativa; Farmacia Viva;
Guarderia dos Meninos e Zé dos NoOs sdo expositores provenientes da cidade de Fortaleza.
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A feirinha acontece desde margo de 2010. Segundo dados contidos no blog
do Grupo de Consumidores Responsaveis do Benfica a ideia de criagdo de uma feira
agroecolégica na capital cearense surgiu no Encontro Estadual de Consumo
Responsavel que aconteceu em dezembro de 2009, no Ceara. Ap0Os esse encontro, em
janeiro de 2010, um grupo de pessoas composto por individuos de diversas instituicbes
e entidades passaram a se reunir “com o objetivo de fomentar atividades de educagao
ambiental, a fim de sensibilizar a populacdo a viver de forma mais saudavel para uma
alternativa de consumo sustentavel e responsavel.”
(http://consumidoresresponsaveis.blogspot.com.br/).

No documento Carta de Principios do Grupo de Consumo Responsavel do
Benfica, disponivel no blog do grupo, fica explicito o tipo de consumo que esses atores

se propdem a praticar, visto que:

Buscamos uma relacdo de consumo diferenciado a qual parte do contato
direto entre produtor e consumidor e propicia uma equagao sempre positiva,
onde os agricultores ganham espaco de comercializacdo solidaria e os
consumidores ganham acesso a alimentos de qualidade. (Carta de Principios
do Grupo de Consumidores Responsaveis do Benfica)

3- O Consumo para os estudiosos das Ciéncias Sociais

“Nos unimos para consumir diferente”. Esse ¢ um dos objetivos dos
integrantes do Grupo de Consumidores Responsaveis do Benfica que idealizou e
organiza atualmente a Feira Agroecologica do Benfica. A partir do desejo desses
individuos, podemos perceber que a discussao sobre a problematica do consumo nao

esta restrita ao campo dos especialistas.

[...] através do consumo atos locais e mundanos séo relacionados a forgas
globais de producdo, circulacdo, inovagdo tecnoldgica e relagdes politicas
que nos permitem mapear e sentir na vida cotidiana aspectos que de outra
forma nos parecem extremamente distanciados e presentes apenas nas
discuss@es politicas sobre as desigualdades regionais e sociais. (BARBOSA,
2010, p.13).

A partir dessa assertiva e da constatagdo do desejo de “um consumir
diferente”, podemos perceber a importancia dos estudos e das pesquisas relacionados ao

consumo na contemporaneidade.



Segundo Barbosa e Campbell (2006), atualmente, os estudos relacionados
ao tema sdo de grande relevancia no campo das Ciéncias Sociais e nos Estudos
Historicos tanto na Europa, quanto nos Estados Unidos. Entretanto, o interesse nessa
area de estudo somente se intensificou a partir da década de 1980, com o surgimento de
novas interpretacbes e questionamentos sobre a historiografia da Revolucdo
Industrial'®.**Nesse momento, surgiram abordagens mais criticas e compreensivas, na
qual a microssociologia, a antropologia, a historia, a geografia e a implementagéo de
métodos qualitativos passaram a ter mais destaque nesse campo de estudo, além das ja
consagradas areas da economia e do marketing.

A partir dessa época, o tema deixou de ser tratado prioritariamente atraves
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do viés do chamado “Bias produtivista”

e das ideias morais/ideoldgicas e passou a ser
analisado também como um tema socioldgico. Esse interesse surgiu, a partir da ideia de
que 0 consumo é uma atividade central no processo de reproducdo social*® de toda

sociedade e que, portanto, € um ato cultural,

As atividades mais triviais e cotidianas como comer, beber e se vestir, entre
outras, reproduzem e estabelecem mediagGes entre estruturas de significados
e o fluxo da vida social atraves dos quais identidades, relagGes e institui¢des
sociais sdo formadas, mantidas e mudadas ao longo do tempo. (Barbosa,
2010.p.13)

Além disso, outro fator que contribuiu para esse maior interesse foi a nocdo de que a
sociedade contemporanea é uma sociedade de consumo.

Percebemos que ha varias categorias associadas ao conceito de sociedade de
consumo, tais como: consumismo, cultura de consumo e cultura de consumidores, as
quais muitas vezes sao difundidas como sindnimos. Verifica-se, portanto, a necessidade
de se tracar uma distin¢do entre sociedade de consumo e cultura de consumo para que se
evitem confusdes tedricas. Para Barbosa, (2010) enquanto na cultura de consumo e de

consumidores o ato de consumir ndo é tratado como a principal fonte de reproducéo e

9Basicamente essa nova interpretacdo reside na teoria de que uma Revolucdo do Consumo e Comercial
precedeu a Revolugdo Industrial e foi um dos fatores centrais para o estabelecimento da modernidade e da
modernizacdo ocidental.

M necessario frisar que o interesse recente dos historiadores por esse tema e os argumentos indicados
para enfatizar o peso e a importancia do consumo na constituicdo da sociedade contemporénea ndo
significam contudo a existéncia de uma sintese tedrica e generalizante sobre tal fendmeno na
historiografia europeia.” (Barbosa,2010.p,18).

2Corrente de estudo que enfatizava pesquisas no campo da producéo.

BReproducio social consiste no processo mediante o qual uma sociedade, através de diversos
mecanismos, reproduz a sua propria estrutura.



I*., na sociedade de consumo e de consumidores 0 consumo assume

diferenciacdo socia
papel central em todas as esferas da vida social.
E interessante frisar que dentro da perspectiva de analise dos estudiosos da
sociedade de consumo ha& duas concepcdes teoricas de investigacdo possiveis: a
primeira ligada a um tipo de consumo especifico, no caso o consumo de signo
(commodity sign)™; e a segunda que acredita em analises que vdo além do “commodity
sign” *°,
Percebemos a complexidade em se definir a sociedade de consumo, assim
como também ha& uma dificuldade para caracterizar a sociedade contemporanea. Por

esse motivo Portilho afirma que:

Pode-se, afinal, descrever a modernidade de muitas formas, evocando
diferentes caracteristicas que a constituem. Aceitando que vivemos em um
periodo de mudangas profundas e que estamos inseridos em uma experiéncia
‘de fronteira’, pode-se descrever a contemporaneidade evocando um ou outro
traco da época atual que a difere de todas as outras épocas precedentes.
(2010, p.75)

O final do século XX foi marcado, segundo autores como Giddens (2005) e
Beck (2010), pelo surgimento de uma nova estrutura social. Nesse periodo, houve o
processo de transicdo da chamada modernizagdo simples, na qual a sociedade agréria
tornou-se industrial, no século XIX, para a modernizacdo reflexiva, em que ha certo
distanciamento da sociedade industrial classica, esta sociedade constituida é
denominada por Beck de “sociedade industrial de risco”. Sobre essa segunda
modernidade, como também ¢ denominado esse periodo, “as instituigdes modernas
estdo se tornando globais, ao passo que a vida cotidiana esta se libertando da influéncia
da tradigdo e do costume.” (GIDDENS, 2005, p.538).Sobre esse contexto Beck expde:

Na modernidade desenvolvida, que surgiu para anular as limita¢gdes impostas
pelo nascimento e para oferecer as pessoas uma posi¢do na estrutura social
em razdo de suas proprias escolhas e esfor¢os, emerge um novo tipo de

¥Na sociedade indiana, a qual é um exemplo bésico para entender a diferenca entre sociedade e cultura de
consumo, hd uma sociedade de mercado com leis, direitos e deveres em relagdo ao consumidor.
Entretanto, o consumo néo é classificado como a principal via para reproducdo e diferenciagdo social,
pois esse papel é exercido, principalmente, pela religido, a qual exerce grande influéncia nos diferentes
ambitos da vida social, tais como a alimentagdo, o casamento, etc. Portanto, ela é classificada como uma
sociedade que tem uma cultura de consumo e, ndo, como uma sociedade de consumo.

>Na qual o principal teérico é o filésofo e sociélogo francés Jean Baudrillard.

1°As analises focam nos temas de: “Consumo de massa e para as massas; alta taxa de consumo e de
descarte de mercadorias per capita; presenca da moda; sociedade de mercado, sentimento permanente de
insaciabilidade e o consumidor como personagem principal.” (Barbosa, 2010, p.10).



destino ‘adscrito’ em funcdo do perigo, do qual nenhum esforco permite
escapar. (Beck,2010,p.8)

Para esses teoricos, principalmente para Beck, o risco é a principal
caracteristica da sociedade contemporénea. Vive-se um contexto de incerteza, no qual
os parametros explicativos da sociedade industrial classica ndo conseguem explicar a
atual sociedade, o conhecimento técnico e cientifico foi posto em ddvida, suas respostas
de certeza absoluta pautadas na racionalidade ndo sdo mais suficientes. Para o tedrico,
“a producao industrial ¢ acompanhada por um universalismo das ameagas, independente
dos lugares onde sdao produzidas.” (BECK, p.43). Beck declara que a principal
afirmagdo dessa sociedade é “tenho medo” (BECK, p.60). Entretanto, esse sentimento
ndo paralisa por completo determinadas pessoas, pois € perceptivel o surgimento de
“novas comunidades” e “anticomunidades” (GIDDENS, p.90) que se organizam em
torno de ameacas invisiveis, tais como 0s produtos transgénicos e a energia nuclear, e
que realizam um novo tipo de ativismo. Beck denomina esse grupo como atores que
realizam uma subpolitica, “atividades de grupos e organismos que operam fora dos
mecanismos formais da politica democratica — como grupos ecolégicos, 0s grupos de
consumidores ou os de direitos humanos.” (GIDDENS, p.539).

Para Portilho, (2010) o consumo tem muitas dimensdes que estdo além da
escolha, compra, uso e descarte. A pesquisadora acredita que “o consumo ¢ um
fendmeno mais significante e mais central para o entendimento da sociedade
contemporanea do que os académicos tem tradicionalmente considerado.” (p.28).
Atualmente, o campo dos estudos do consumo ndo se concentra somente entre
economistas e profissionais ligados ao marketing, existindo também o dialogo entre
socidlogos, antrop6logos e ambientalistas. Barbosa e Campbell (2006) afirmam que no
Brasil “o tema ainda levanta suspeita, apesar do incipiente interesse registrado nos
ultimos trés anos.” (p.8). Para os autores ha uma prevaléncia de determinado eixo
tedrico, metodologico e tematico no pais no que concerne ao tema, aqui o “consumo ¢
sempre visto como produto ‘direto’ da produgdo, sem qualquer relagdo de exterioridade
com ela. Ou seja, a produc@o determina o consumo. Os ‘consumidores’ foram reduzidos
a ‘sujeitos passivos’ do capitalismo, do marketing e da propaganda [...]” (p.11). Além
disso, ha uma ideia corrente, bastante difundida dentro dessa linha de pensamento, de
que os individuos consomem somente ou prioritariamente para obter e/ou manter

determinado status, ou seja, suas escolhas se embasam nas propriedades simbdlicas dos



produtos e servicos. Barbosa e Campbell (2006) ndo acreditam que qualquer sociedade
tenha se relacionado unicamente de forma funcional com o mundo material.

Para Barbosa (2010), em nosso pais a literatura sobre o assunto ainda €
pouco conhecida. No que se refere a producdo académica brasileira sobre o tema, existe
uma repeticdo das teorias oriundas dos EUA e da Europa e ha uma forte tendéncia de
ndo se considerar as particularidades e especificidades da nossa sociedade nas analises.
Para a autora, apesar de haver uma dificuldade para se estabelecer uma divisao
conclusiva em relacdo as teorias relacionadas ao consumo, devido a extrema
complexidade do tema, no Brasil podemos visualizar quatro perspectivas de estudo.

Na primeira perspectiva, hd uma forte ligacdo entre o consumo e a
dominagdo do capitalismo. Para os estudiosos dessa visdo “a cultura do consumo ¢ um
aspecto geral da erosdo da cultura como um todo” (p.59); na segunda linha de raciocinio
o principal tema em discussdo é a nocdo do consumo como principal oponente da

sociabilidade,

O consumo é apresentado como baseado em um a visdo de mundo
essencialmente materialista e em desejos racionais por mercadorias que
levam as pessoas a se preocuparem mais com bens do que com os demais
seres humanos, afetando e diminuindo a parcela de humanidade em cada um
de noés. (BARBOSA, 2010, p.59)

Na terceira versdo existe uma oposi¢do entre consumo e autenticidade. Os
tedricos acreditam que quanto maior 0 consumo, menor sera a autenticidade e
profundidade das pessoas, hd uma “relagdo irracional com a cultura material, em rela¢ao
a qual o que é privilegiado é a dimensdo expressiva dos bens e produtos em detrimento
da funcional e utilitaria.” (p.59). Ja na quarta perspectiva ha a nogdo de que o consumo

produz tipos humanos especificos,

O consumo induz as pessoas a imitacdo, a competicdo por status como um
dos principais modos de relagBes sociais, ao individualismo, ao consumo
conspicuo e a sua exibicdo em detrimento de outras formas de sociabilidade e
,por fim, apregoa que a sociedade de consumo é mais hedonistica do que
outras formas de sociedade. (BARBOSA, 2010.p.59-60)

Para Barbosa e Campbell (2006), o consumo € um fenémeno elusivo, pois
embora seja um dos fatores de reproducao fisica e social em qualquer tipo de sociedade,
sO percebemos sua existéncia quando o consideramos a partir de valores ocidentais tais

como: a superficialidade e a ostentacdo. Além disso, o consumo € classificado ainda
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como ambiguo, pois é entendido, pelo menos, de trés formas distintas: 1- como uso,

manipulagdo; 2-como compra; 3- como exaustdo, esgotamento e realizacdo. Por isso,

Consumo significa tanto ‘destruir’(no sentido de usar até acabar ou esgotar)
quanto criar ( na acepc¢do de fazer uso de, usufruir) [...] Os dois lados da
natureza ambivalente do consumo parecem caminhar juntos quando agimos
como consumidores. Dai a razdo pela qual tantas pessoas querem consumir
tanto. Entretanto, essa ambivaléncia causa todos os tipos de problemas
teoricos e dificuldades conceituais naquilo que hoje se chama de ‘estudos do
consumo’. ( CLARKE apud Barbosa e Campbell, 2006,p.22)

Os autores entendem 0 consumo como:

Na sociedade contemporanea, consumo é ao mesmo tempo um processo
social que diz respeito a miltiplas formas de provisdo de bens e servi¢os e a
diferentes formas de acesso a esses mesmos bens e servi¢os; um mecanismo
social percebido pelas ciéncias sociais como produtor de sentido e
identidades, independentemente da aquisicdo de um bem; uma estratégia
utilizada no cotidiano pelos mais diferentes grupos sociais para definir
diversas situacdes em termos de direitos, estilos de vida e identidades; e uma
categoria central na definicdo da sociedade contemporanea. (BARBOSA e
CAMPBELL, 2006, p.26)

Portilho (2010) afirma que vérios autores acreditam que durante o século
XX houve uma mudanca no principio estruturante e organizador da sociedade. Nas
sociedades chamadas pos-modernas o centro da interacdo e atividades sociais é o
consumo e o lazer, enquanto que anteriormente esse lugar era ocupado pelo trabalho.
Essa é uma das explica¢Oes para o surgimento de estudos mais focalizados no campo do

consumo. Sobre isso a autora afirma:

[...Jnovo significado e centralidade que o fenémeno do consumo tem
assumido na sociedade contemporénea, sendo definido como o modo
dominante da vida contemporénea e identificado como o reino das interagdes
sociais e experiéncias que estruturam as praticas da vida diéria. (p.72)

Concomitantemente ao processo de maior interesse nos estudos
relacionados ao consumo, percebe-se uma crescente preocupacao sobre a correlacdo do
tema com a sociologia e a questdo ambiental. A percep¢do dos niveis e habitos de
consumo e o estilo de vida contemporaneo do mundo ocidental passaram a fazer parte
das discussdes ambientais. “Os indices de crescimento industrial ndo sdo compativeis

com a natureza finita dos recursos existentes” (GIDDENS, 2005, p.486). Essa assertiva
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é uma das conclusdes que o relatorio “Os Limites para o crescimento” publicou em
1972.7

Em relagédo aos Estudos Ambientais e as Ciéncias Sociais, percebe-se que 0
periodo de desenvolvimento de uma Sociologia Ambiental como disciplina foi marcado
por grandes transformacdes, visto que varios movimentos sociais se formaram, entre
eles o0 movimento ambientalista que questionava 0 modelo de desenvolvimento
econdmico vigente. Nesse periodo, os socidlogos tinham pouco acimulo teérico e
empirico que pudessem guia-los na compreensdo dos movimentos vinculados a questdo
ambiental e na relacdo entre a sociedade e 0 meio ambiente. E nesse contexto que a
Sociologia Ambiental*®surge como disciplina nos meios académicos. Mas, apesar de
sua Obvia importancia para as discussdes contemporaneas que tentam dar conta do
estado atual do desenvolvimento da sociedade capitalista, pouca atencdo ainda se tem
dado na academia para esta problematica.

Percebemos que ha uma preocupacdo em relacdo aos habitos e estilos de
vida na literatura ambientalista desde a década de 60 do século XX, no contexto do

movimento contracultural®

. Entretanto, € somente no seculo XXI que o tema passa a
ser pensado mais apuradamente através da otica de limites. “Mas, qual € o limite? Quem
0s aponta e os discute? Como estabelecé-los?” (PORTILHO, 2010, p.11). Somam-se, as
ja conhecidas e debatidas caracteristicas do consumo, a moral indefenséavel e o carater
socialmente injusto, a variavel: Ambientalmente Insustentavel. As analises referentes a
questdo ambiental sofreram dois deslocamentos discursivos, o primeiro ligado ao fato
de que a chamada crise ambiental ndo era causada pelo aumento da populacéo,
principalmente dos paises do sul, e, sim, pelo modelo de producdo dos “paises

200 segundo deslocamento refere-se a0 foco nos problemas

desenvolvidos”
ambientais relacionados ao consumo e aos problemas derivados do crescimento

industrial e tecnoldgico, e ndo mais na producao.

Tal relatério foi encomendado pelo Clube de Roma, grupo criado em 1968 por especialistas de diversas
areas que a partir dos resultados do relatorio passou a discutir em ambito mundial as consequéncias do
crescimento econdmico ininterrupto, o crescimento populacional, o esgotamento dos recursos naturais,
etc.

8portilho e Lima (2001) afirmam que a sociologia ambiental estuda a interagdo entre a sociedade e o
meio ambiente, e isso envolve os efeitos das sociedades sobre o0 ambiente e vice —versa.

Movimento, que teve inicio na década de 60 nos Estados Unidos, o qual contestava o carater social e
cultural da sociedade da época.

Essa ideia, baseada nos estudos neomalthusianos, era hegemdnica nos paises do “primeiro mundo”

12



Na Agenda 217, “expressa-se [...] que as causas primeiras da degradagao
ambiental advém dos niveis insustentaveis de produgdo e consumo vigentes nos paises
industrializados.” (DIAS,2002,p.24). Ap0s a realizagio da Rio 92 %, a questdo do
consumo passou a ser mais difundida e explorada nos meios ambientalistas
hegeménicos e especializados, e é nesse contexto que surgiu a proposta de Consumo
Verde e, depois, a nogao de Consumo Sustentavel.

Os consumidores da Feira Agroecolégica do Benfica inserem-se,
justamente, em um novo tipo de consumo, na qual um dos objetivos é relacionar-se
diretamente como produtor e buscar “ uma mudanca de atitude [...] € nos propomos a
nos organizarmos em prol de um Consumo Responsavel”. (Carta de Principios do

Grupo de Consumo Responsavel do Benfica.)

4- Consumo Verde, Consumo Sustentavel e Consumo Responsavel.

Para Portilho (2010), pode-se pensar a formacdo do consumo verde a partir de
trés fatores: o advento, a partir da década de 70, do ambientalismo puablico; a
ambientalizacdo do setor empresarial, a partir da década de 80 e a emergéncia, a partir
da década de 90, da preocupacdo com o impacto ambiental de estilos de vida e consumo
das sociedades afluentes. Entende-se por Ambientalismo Publico as “preferéncias
publicas pela qualidade ambiental e simpatia por grupos ambientalistas e seus
objetivos” (PORTILHO, 2010, p.111). No que se refere a Ambientalizacdo do Setor
Empresarial, é a partir dos anos 80, devido, principalmente, as pressGes populares e
governamentais, que o setor empresarial passou a se denominar o principal agente capaz
de construir uma sociedade sustentavel. Com base nesses trés fatores os especialistas no
assunto passaram a levar em consideracdo “o papel do individuo comum, em suas
tarefas cotidianas, para a crise ambiental ”’( PORTILHO, 2010, p.113).

Invocando uma maior “Co-responsabilidade”, a proposta do consumo verde
acredita que individuos conscientes e bem informados em relacdo a problematica do
meio ambiente seriam a solucdo para alguns dos problemas ambientais, principalmente,

para 0s que estdo relacionados ao consumo excessivo. Por isso, Portilho afirma que

2! um documento fruto das discussdes da Rio-92 que visou estabelecer o comprometimento de varios
setores da sociedade, tais como: governos, empresas, ONG’s sobre o estudo e experiéncias, em nivel local
e global, para os problemas ambientais.

Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD), ou Rio-92,
tinha como objetivo discutir a questdo do desenvolvimento econémico e da protecdo ao meio ambiente.
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[..] Atividades simples e cotidianas como ir as compras, seja de bens
considerados de necessidades basicas, seja de itens considerados luxuosos,
comecaram a ser percebidas como comportamentos e escolhas que afetam a
qualidade do meio ambiente. (PORTILHO, 2010.p.113).

O consumidor verde?® é classificado como aquele individuo que, devido a
crengas éticas, leva em consideracdo o fator ambiental — produtos que ndo agridam/ou
que agridam menos o0 meio ambiente — no momento da escolha dos produtos, além das,
ja conhecidas, constantes de qualidade e de preco. Os consumidores verdes acreditam
que as escolhas certas de produtos e os boicotes as empresas que nao sao “amigas do
verde” sdo uma forma de contribuir para a causa ambiental. O consumo verde baseia-se,
principalmente, nas acbes individuais dos consumidores. Acredita-se que quando
individuos boicotam produtos “ndo-verdes” e preferem os produtos “ecologicamente
corretos” estimulam uma competicdo no mundo empresarial e 0 uso de tecnologias
limpas.

Ja os criticos do consumo verde acreditam que a proposta desse tipo especifico
de consumo € deficiente, pois seus defensores baseiam suas premissas, principalmente,
na questdo tecnoldgica e na excessiva culpabilizacdo e responsabilizacdo do individuo
deixando de lado a problemaética da cultura de consumo e dos niveis de consumo. Além
disso, na concepcdo de consumo verde ndo é explorada a questdo da alta
descartabilidade dos produtos e da obsolescéncia planejada, focando suas andlises “na
reciclagem, no uso de tecnologias limpas, na reducdo do desperdicio e no incremento de
um mercado verde.” (PORTILHO, 2010, p.126).

Percebendo as lacunas e deficiéncias da proposta de consumo verde,
especialmente, nas acdes que se baseiam em atos individuais despolitizados, 0s quais
enfraquecem as vias de participacdo coletiva e de exercicio da cidadania, surgiu a
proposta de Consumo Sustentavel, que busca formas de implementacdo de politicas
publicas no ambito do consumo, que visa maiores acBes coletivas e que pretende
mudancas politicas e institucionais. Tal proposta se diferencia, completamente, da
proposta do consumo verde, ja que essa restringe seu campo de atuacdo nas mudangas

tecnoldgicas e de design dos produtos.

B«Neste movimento, vale ressaltar a importancia da primeira geragio ambientalizada de pessoas com alto
poder aquisitivo, e a0 mesmo tempo, interessadas em um estilo de vida de baixo impacto ambiental,
baseados em uma preocupagdo ética com o meio ambiente.” (PORTILHO, 2010, p. 116).
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Portilho (2010) descreve duas perspectivas de andlise para 0 consumo
sustentdvel, uma chamada de universalista e a outra de progressista. A proposta
universalista, a qual € predominante nos debates em relacéo a esse assunto, acredita que
o capitalismo e sua racionalidade instrumental estdo inseridos em todas as ‘“areas da
interacdo humana, incluindo a vida social” (PORTILHO, 2010, p.159). Levando isso
em consideracdo, o consumo sustentavel “pode ser caracterizado essencialmente como
um subconjunto da generalizada relagdo producéo - consumo capitalista” (PORTILHO,
2010, p.159). Partindo dessa abordagem, o consumo sustentavel ndo difere
substancialmente da proposta de consumo verde, visto que foca suas premissas nas
relacOes técnicas de producéo e estdo inseridas na Idgica capitalista que visa o lucro. A
segunda abordagem, chamada de progressista, acredita que a ‘“racionalidade
instrumental da economia capitalista ndo ¢ universal nem regular” (PORTILHO, 2010,
p.159), os autores acreditam na possibilidade de existéncia de outras formas de
organizacdo social, as quais podem co-existir e se desenvolver em paralelo com o

capitalismo. Em relacdo a isso, Portilho ( 2010) afirma que o

[...] consumo sustentavel pode ser concebido como um projeto alternativo,
que pode co-existir com a economia capitalista e, até mesmo, se expandir
além da mesma e da versdo universalista e reducionista que enfatiza apenas
mudancas tecnoldgicas e comportamentais.( PORTILHO, 2010, p.160).

Portanto, para a autora, essa no¢do de consumo sustentavel tem a capacidade de
abranger grupos e organizagdes que ndo seguem 0s mesmos ensinamentos formais, mas
que estdo dispostos a pensar a relacdo sociedade-natureza. Dessa forma, “as praticas de
consumo sustentavel, ligadas a formas organizacionais e éticas inteiramente diferentes,
poderiam coexistir ou mesmo resistir ao modelo capitalista” (PORTILHO, 2010, p.160).
Para Portilho (2010), essa forma de consumo sustentavel estimularia o surgimento e o
crescimento de novas redes e relagdes entre produtores e consumidores. Dessa forma,
podemos relacionar essa perspectiva a Feira Agroecologica do Benfica.

Nota-se, na sociedade contemporanea, a disseminacdo de novas redes que
possibilitam um novo tipo de relacionamento entre produtores e consumidores. A
agricultura familiar, a agricultura organica, a agroecologia, 0 comeércio justo e solidario

(CJS), a economia solidaria (ES), o movimento slow food* e a questdo da seguranca

2«0 Slow Food é uma associagao internacional sem fins lucrativos fundada em 1989 como resposta aos
efeitos padronizantes do fastfood; ao ritmo frenético da vida atual; ao desaparecimento das tradi¢cdes
culindrias regionais; ao decrescente interesse das pessoas na sua alimentacdo, na procedéncia e sabor dos
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alimentar e nutricional sdo algumas das possibilidades de producéo, comercializacao,
CoNsSumo e preceitos que se inserem nessa nova perspectiva de consumir.

Esses movimentos estdo inseridos na l6gica do que Portilho (2009) classifica
como ‘“novos movimentos sociais econdmicos”’, nos quais os sujeitos buscam construir
uma ‘“nova cultura de acdo politica visando a reapropriagdo do mercado a partir de
valores préprios.” (PORTILHO, 2009, p.200)*>.H& trés possibilidades de analise
distintas dos chamados “movimento de consumidores”. A primeira vertente liga-Se ao
movimento de defesa dos direitos dos consumidores, classificado como consumerismo.
Essa vertente busca diminuir/extinguir as desigualdades de poder e de informacdo entre
consumidores e fornecedores; a partir desse posicionamento, foi que surgiu a nogéo de
direito do consumidor. A segunda categoria refere-se aos movimentos anticonsumo que
criticam a sociedade de consumo e o alto grau de consumismo das sociedades ocidentais
contemporaneas. Por ultimo, tem-se 0s movimentos pré-consumo responsavel, que
visam uma “nova cultura de a¢do politica através das praticas de consumo”
(PORTILHO,2009, p. 201). Além disso, classificamos consumidores “ndo como
vitimas, mas como importantes e decisivos atores do mercado e enfatizando a auto
atribuicao de responsabilidades por parte dos consumidores individuais.” (p. 208).

Um exemplo bastante relevante dessa nova prética é, justamente, o surgimento
dos chamados Grupos de Consumo Responsavel (GCRs), tais grupos visam ‘“as
experiéncias de consumidores e produtores organizados que se propdem a transformar
seu ato de compra em um ato politico, visando a sustentabilidade da prépria experiéncia
e ao bem-estar do planeta” (Organiza¢do de grupos de consumo responsavel/Instituto
Kairos, 2011, p.11). Além disso, os GCRs buscam promover o Consumo Responsavel

(CR), que, segundo defini¢do do Instituto Kairds,

é a intervencdo do consumidor que entende que suas escolhas diarias afetam
sua qualidade de vida, a sociedade, a economia e a natureza. Assim, esse
consumidor (um individuo, um grupo ou uma institui¢do) busca alternativas,
ajudando a construir opcdes saudaveis, sustentaveis e responsaveis de
producdo, comercializacdo e consumo. (Organizagdo de grupos de consumo
responsavel / Instituto Kairds, 2011, p.7)

alimentos e em como nossa escolha alimentar pode afetar o mundo.OSlowFood segue o conceito da
ecogastronomia, conjugando o prazer e a alimentacdo com consciéncia e responsabilidade, reconhecendo
as fortes conexdes entre o prato ¢ o planeta.” ( http://www.slowfoodbrasil.com/)

»«Egsa interface entre movimentos sociais e mercado, ¢ talvez, a caracteristica mais marcante,
diferenciadora e polémica das mobiliza¢des politicas atuais”(PORTILHO,2009, p.199).
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Segundo pesquisa do Instituto Kairos, até julho de 2010, foram detectadas 17
experiéncias no pais que afirmaram realizar compras coletivas com critérios solidarios
e/ou agroecoldgico.

Desde a década de 1990, vérias experiéncias coletivas de organizacdo do
consumo tém surgido e se disseminado no pais. Tais acbes sdo pautadas,
fundamentalmente, nos principios da economia solidaria. Os individuos que participam
desses grupos buscam construir relacdes mais éticas e transparentes entre os produtores,
vendedores e consumidores; produtos que tenham qualidade nutricional e que respeitem
as pessoas e 0 meio ambiente e que o preco do produto seja justo, tanto para o produtor,
quanto para o consumidor. De acordo com a pesquisa sobre o perfil dos Grupos de

Consumo Responsavel no Brasil,

a maioria das iniciativas faz parte do movimento da economia solidaria ou se
identifica com seus principios, adotando sistema de gestdo descentralizado e
democrdtico, que valoriza e prioriza a relagdo direta entre produtores e
consumidores. Costumam ter um espaco fisico onde os consumidores retiram
as mercadorias e, em alguns casos, realizam a entrega em domicilio. J& os
principais desafios apontados pelos coletivos estdo relacionados a logistica
(realizacdo de pagamentos, transporte, gestdo dos pedidos), a busca da
viabilidade econdmica e & mobilizacdo dos consumidores ndo s6 na compra,
mas também na organizagdo do coletivo. (Organizacdo de grupos de
consumo responsavel/Instituto Kairos, 2011,p.15)

Durante a pesquisa realizada com os consumidores na Feira Agroecoldgica do
Benfica, quando indagados sobre o conhecimento das categorias consumo verde,
consumo sustentavel e consumo responsavel a maioria dos informantes ja havia
escutado tais denominacdes. Entretanto, havia varias dividas em relacdo a esses
conceitos e quase a totalidade dos sujeitos acreditavam que “esses varios tipos de
consumo” tinham o mesmo significado. Além disso, as denominagdes consumo verde e
consumo sustentavel ndo apresentam uma distin¢do clara para os consumidores, vistas
muitas vezes somente como termos tedricos e que tém pouca utilidade pratica na esfera
cotidiana, por exemplo: “¢ muita difereng¢a, eu acho, quando a gente bota muita
diferenga, ndo dar certo.” (E.1). Além disso, explicavam sua percep¢do sobre o assunto
com hesitacdo: “Consumo verde talvez tivesse uma conotacdo mais ambiental.
Consumo Sustentével tivesse uma conotagdo ambiental, mas também social. Consumo
Responsavel € o consumo que vocé pensa no que vocé vai fazer.” (E.8) e

“Nao sei, eu ndo sei até onde tem marketing, um apelo assim do marketing.

As vezes me parece que as empresas também entram nessa onda de se
beneficiar usando slogans do verde, né?!Consumo verde fica um pouco
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dificil assim, eu acho que ndo acaba sendo exatamente um termo facil de ser
empregado.” (E.10)

Quando indagados sobre a auto atribuicéo de serem considerados consumidores
responsaveis 0s consumidores que participaram da pesquisa responderam: “Totalmente
ndo. Por causa dessa vida muito corrida, ne!?” (E.1); “N&o totalmente, mas eu tento
fazer a minha parte, t6 procurando conhecer pra poder me tornar cada vez mais
responsavel.”(E.2); “Sim, mas ainda falta muito pra gente conseguir chegar ao apice do
objetivo que é ser um consumidor responsavel (...) que € cuidar do ser humano,
principalmente, cuidar de vocé, cuidar dos animais, cuidar das plantas, cuidar do meio
ambiente, reciclar.” (E. 3); “Nao em 100% do que é consumido.” (E. 8); “Nao me
considero uma consumidora responsavel, € muito dificil ser um consumidor responsavel

quando vocé ta inserido num sistema que t& irresponsavel, né?” (E.10)

5- Conclusdes

A partir dessas informaces, pode-se perceber a complexidade que € analisar a
emergéncia de um tipo de consumo em que o individuo leva em consideracéao a variavel
meio ambiente no momento da compra. Visto que ha uma diversidade de nomenclaturas
que se referem as acdes desses sujeitos e que tentam enquadrar seus atos de compra em
conceitos como consumo verde, consumo sustentavel e consumo responsavel. Observa-
se, a partir da pesquisa de campo, como os individuos que frequentam o espago
inserem-se e agem de modos distintos, dentro da légica de cada uma dessas categorias.
Nota-se, também, que tais denominaces sdo percebidas pelos consumidores como
bastantes confusas, vistas muitas vezes somente como termos tedricos e que tém pouca
utilidade préatica. Em relacdo ao consumidor de organicos da Feira Agroecolégica do
Benfica, é de extrema relevancia perceber que além da varidvel salde e interesse em
relacdo as questdes ambientais, os consumidores estdo preocupados também com as
condicdes de trabalho dos produtores e com a cadeia de producdo de forma geral dos
alimentos adquiridos. E interessante notar que os consumidores, quando questionados
sobre se se consideravam, ou ndo, consumidores responsaveis, a maioria respondeu que
ndo totalmente, pois acreditam que realizam acgdes responsaveis em relacdo ao meio
ambiente, & saude e aos produtores dos alimentos, mas que ainda faltava muito para se

autodenominarem responsaveis.
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